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Существуют факторы риска, которые могут спровоцировать жестокое обращение в семье: 
· неполные или многодетные семьи, семьи с приёмными родителями, наличие отчимов или мачех;
· безработица, постоянные финансовые трудности;
· наличие в семье больных алкоголизмом, наркоманией или лица, вернувшегося из мест лишения свободы;
· конфликты между родителями;
· статус беженцев, вынужденных переселенцев;
· низкий уровень культуры, образования, негативные семейные традиции;
· нежелательный ребёнок;
· умственные или физические недостатки ребёнка;
· трудный ребёнок.
В случае выявления жестокого обращения с ребёнком со стороны родителей, организуется следующая работа по оказанию ему помощи:
· посещение ребёнка на дому для ознакомления с условиями, в которых он проживает, и установления контактов с семьёй;
· обращение в специальные службы защиты детей (центры «Семья», «Огонёк»);
· формирование правового сознания у родителей. Работа по формированию правового сознания у родителей проводится во всех группах со всеми родителями в различных формах;
· анкетирование; оформление наглядно-информационных стендов, консультации психолога, дискуссионные клубы, привлечение родителей к проведению различных мероприятий.
«Проблемные родители» - не вина ребёнка, а его беда и несчастье. Жестокое обращение с детьми – это не только побои, нанесение ран, сексуальные домогательства, которыми  взрослые калечат ребёнка, это унижение, издевательства, различные формы пренебрежения, которые ранят детскую душу. 
Пренебрежение может выражаться в том, что родители не обеспечивают ребёнка необходимой пищей, одеждой, гигиеническим уходом,  лишают сна. Кроме того пренебрежение проявляется в недостатке со стороны родителей уважения, внимания, ласки, тепла. 
Жестокое обращение в детстве делает людей социально дезадаптированными, не умеющими создать семью, быть хорошим родителем. Опасное социальное последствие, насилие – дальнейшие воспроизводства жестокости. Жестокое обращение с детьми могут допускать не только родители, но и другие члены семьи, опекуны, попечители и т. д. 
Четыре основные формы жестокости обращения с детьми :
1. физическое насилие – преднамеренное нанесение физических повреждений;
2. сексуальное насилие или развращение – вовлечение ребёнка с его согласия и без такового,  сексуальные действия со взрослым с целью получения последним получения удовлетворения или выгоды. Согласие на сексуальный контакт не даёт оснований считать его ненасильственным, поскольку ребёнок не может предвидеть все негативные для себя последствия.
3. психическое  (эмоциональное) насилие – периодическое, длительное или постоянное психическое воздействие  на ребёнка, тормозящее развитие личности и формирующее патологические черты характера.
           К психической форме насилия относится:
· открытое неприятие и постоянная критика;
· угрозы в адрес ребёнка в словесной форме;
· замечания в оскорбительной форме, унижающие достоинства ребёнка;
· преднамеренная физическая или социальная изоляция; 
· ложь и невыполнение взрослыми своих обязанностей;
· однократное, грубое психическое воздействие, вызывающее психическую травму.
4. пренебрежение нуждами ребёнка – отсутствие элементарной заботы о ребёнке, в результате чего нарушается его эмоциональное состояние и появляется угроза здоровью или развитию.
          К пренебрежению элементарными нуждами ребёнка относятся;
· отсутствие адекватных возрасту и потребностям ребёнка питания, одежды, жилья, образования, медицинского ухода;
· должного внимания и заботы,  в результате чего, ребёнок может стать жертвой несчастного случая. По данным европейских и американских исследователей, в последние годы число проявлений жестокого обращения с детьми и  их нуждам неуклонно растёт.


